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Warszawa, 19.06.2024

DP Polska S.A.
ul. Dgbrowiecka 30
03-932 Warszawa

Szanowni Parstwo,

Chcielibyémy wyrazié¢ nasze zadowolenie ze wspdtpracy z IT9 w zakresie zbudowania i wdrozenia
aplikacji "System Rozliczania Gotowki" (SRG).

Przeprowadzenie warsztatéw i zebranie naszych wymagar odbyfo sig w sposéb $wiadczacy o dobrym
zrozumieniu naszej dziatalnosci i specyfiki otoczenia biznesowego. Wdrozenie aplikacji zostato
przeprowadzone w sposob profesjonalny, z zapewnieniem odpowiednich szkolen dla naszych
pracownikéw oraz wsparcia technicznego po zakoriczeniu wdrozenia. Zbudowana dla nas aplikacja jest
intuicyjna w obstudze, w petni spetnia swoje zadania i przyczynia si¢ do znaczacej poprawy
efektywnoéci procesu zarzadzania gotéwka w lokalach. Aplikacja zostata zaprojektowana tak, aby
mozliwy byt jej dalszy rozwdj.

Zesp6t IT9 dotozyt réwniei staran, aby w trakcie projektu poszukiwac najlepszych rozwigzan nie zawsze
zwiekszajacych liczbe funkcjonalnodci, lecz czasami, w celu optymalizacji procesu, nawet
zmniejszajacych te liczbe. Niektdre nasze wymagania byly przez IT9 zbierane tak, aby ich wdrozenie
przebiegato w sposéb optymalny kosztowo.

Polecamy IT9 jako rzetelnego i kompetentnego wykonawce systemoéw informatycznych.

Z wyrazami szacunku,

Maciej Jania ¥
Revenue Director \.

Marcin Wasung
National Operations Manager
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